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Nuestro mundo es étnica y culturalmente diverso y las ciudades concentran y expresan dicha diversidad.
Frente a la homogeneidad afirmada e impuesta por el Estado a lo largo de la historia, la mayoria de las
sociedades civiles se han constituido histéricamente a partir de una multiplicidad de etnias y culturas que
han resistido generalmente las presiones burocraticas hacia la normalizacion cultural y la limpieza étnica.
Incluso en sociedades, como la japonesa o la espafiola, étnicamente muy homogéneas, las diferencias
culturales regionales (o0 nacionales, en el caso espafiol), marcan territorialmente tradiciones y formas de vida
especificas, que se reflejan en patrones de comportamiento diversos y, a veces, en tensiones y conflictos
interculturales(1). La gestién de dichas tensiones, la construccion de la convivencia en el respeto de la
diferencia son algunos de los retos mas importantes que han tenido y tienen todas las sociedades. Y la
expresién concentrada de esa diversidad cultural, de las tensiones consiguientes y de la riqueza de
posibilidades que también encierra la diversidad se da preferentemente en las ciudades, receptaculo y crisol
de culturas, que se combinan en la construccion de un proyecto ciudadano comun.

En los ultimos afos del siglo XX, la globalizacion de la economia y la aceleracion del proceso de
urbanizacién han incrementado la pluralidad étnica y cultural de las ciudades, a través de procesos de
migraciones, nacionales a internacionales, que conducen a la interpenetracion de poblaciones y formas de
vida dispares en el espacio de las principales areas metropolitanas del mundo. Lo global se localiza, de
forma socialmente segmentada y espacialmente segregada, mediante los desplazamientos humanos
provocados por la destruccion de viejas formas productivas y la creacion de nuevos centros de actividad. La
diferenciacion territorial de los dos procesos, el de creacién y el de destruccion, incrementa el desarrollo
desigual entre regiones y entre paises, e introduce una diversidad creciente en la estructura social urbana.
En este articulo, analizaremos el proceso de formacion de la diversidad étnico-cultural en sus nuevas
manifestaciones y las consecuencias de dicha diversidad para la gestion de las ciudades.

Globalizaciéon, migraciones y urbanizacién

La aceleracién del proceso de urbanizacién en el mundo se debe en buena medida al incremento de las
migraciones rural-urbanas, frecuentemente debidas a la expulsién de mano de obra de la agricultura por la
modernizacién de la misma, siendo asimismo consecuencia de los procesos de industrializacion y de
crecimiento de la economia informal en las areas metropolitanas de los paises en desarrollo(2). Aunque las
estadisticas varian segun los paises, los célculos de Findley para una serie de paises en vias de desarrollo
indican que, en promedio, mientras en 1960-70, la contribucién de la emigracion rural-urbana al crecimiento
urbano fue de 36,6%, en 1975-90, se incrementod al 40% de la nueva poblacion urbana. La contribucion al
crecimiento metropolitano, en ambos casos, fue aun mayor(3). En casi todos los paises, la incorporacion a
las ciudades de emigrantes de zonas rurales acentia notablemente la diversidad cultural y, en los paises
étnicamente diversos, como Estados Unidos o Brasil, la diversidad étnica.

Africa

La globalizacion también ha suscitado importantes desplazamientos de poblacién entre paises, aunque las
migraciones internacionales presentan un patrén complejo que no sigue las visiones estereotipadas de la
opinidén publica. Asi, casi la mitad de los 80 millones de internacionales de todo el mundo estan
concentrados en Africa subsahariana y Oriente Medio(4). Unos 35 millones de migrantes se encuentran en
el Africa subsahariana, representando un 8% de su poblacién total. Dichos movimientos migratorios en
Africa son de dos tipos: por un lado, migraciones de trabajadores, encaminados a los paises de mayor
dinamismo econdémico, en particular a Sudafrica, Costa de Marfil, Gambia y Nigeria. Por otro lado, amplios
desplazamientos de refugiados del hambre, la guerra y el genocidio, en el Sahel, en el cuerno de Africa, en
Mozambique, en Ruanda y Burundi, entre otras zonas: tan sélo en 1987 se estimaban en 12,6 millones de
personas el numero de desplazados por guerras o catastrofes en Africa(5). En Asia, Malasia es el pais de
mayor inmigracién, con casi un millén de trabajadores extranjeros, en general procedentes de Indonesia.
Japoén cuenta también con cerca de un millén de extranjeros recensados y varios miles de trabajadores
ilegales cuyo numero se esta incrementando rapidamente, si bien la mayoria de los extranjeros son
coreanos que viven en Japdén desde hace varias generaciones. Singapur cuenta con unos 300.000
inmigrantes, lo que representa una alta proporcién de su poblacién, y Hong Kong, Corea y Taiwan, con
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contingentes inferiores a los 100.000 cada uno. Sin embargo, en la medida en que se acentue el desarrollo
de estos paises y aumente la presion demografica en China, India e Indonesia, es de esperar un aumento
de las migraciones internacionales, ademas del incremento de migraciones rurales-urbanas en toda Asia.
Asi, Japon en 1975 contaba con un inmigracion anual de unos 10.000 extranjeros, mientras que en 1990,
dicha cifra se habia incrementado hasta unos 170.000 por afio, la mayoria procedentes de Corea(6).

América Latina

América Latina, tierra de inmigracion durante el siglo XX, ha ido convirtiéndose en area de emigracion. Asi,
durante el periodo 1950-64, la regién en su conjunto tuvo un saldo neto de migraciones de + 1,8 millones de
personas, mientras que en 1976-85, el saldo fue negativo: - 1,6 millones. Los cambios mas significativos
fueron la reduccién drastica de la inmigracion en Argentina y el fuerte aumento de emigracion en México y
América Central, en particular hacia Estados Unidos. Los movimientos inmigratorios latinoamericanos en
este fin de siglo proceden generalmente de otros paises latinoamericanos. Asi, en Uruguay en 1991, del
total de extranjeros residentes, el 40% eran de Argentina, el 29% de Brasil y el 11% de Chile. La mayor
proporcion de poblacién extranjera se da en Venezuela (7,2%), seguida de Argentina (6,8%).

En los paises mas desarrollados, en Europa Occidental y en Estados Unidos, existe entre la poblacion el
sentimiento de una llegada sin precedentes de inmigrantes en la ultima década, de una auténtica invasion
en la terminologia de algunos medios de comunicacién. Sin embargo, los datos muestran una realidad
distinta, variable segun paises y momentos histéricos(7). Es cierto que el desarrollo desigual a escala
mundial, la globalizacion econdmica, cultural y de sistemas de transporte favorecen un intenso trasiego de
poblaciones. A ello hay que anadir los éxodos provocados por guerras y catastrofes, asi como, en Europa, la
presion de poblaciones de los paises del Este que ahora disfrutan de la libertad de viajar al tiempo que
sufren el impacto de la crisis econdmica. Pero los controles de inmigracion, el reforzamiento de las fronteras
entre los paises de la OCDE vy el resto del mundo, la reducida creacion de puestos de trabajo en Europa y la
xenofobia creciente en todas las sociedades, representan obstaculos formidables para el trasvase de
poblacién que podria resultar de las tendencias aludidas. Veamos pues cual es el perfil real de las
migraciones recientes del Sur y el Este al Norte y al Oeste.

Estados Unidos

En Estados Unidos, sociedad formada por oleadas sucesivas de inmigracion, se ha producido efectivamente
un importante incremento de inmigrantes en numeros absolutos desde la reforma de la ley de inmigracion
en 1965, autorizando la inmigracién por reunificacién familiar. Pero aun asi, los actuales niveles de
inmigracién estdn muy por detras de la punta histérica alcanzada entre 1905 y 1914 (afio en que llegaron
1,2 millones de inmigrantes a Estados Unidos). Mas aun, en términos de proporcion de la poblacion, en
1914 esos 1,2 millones eran equivalentes al 1,5% de la poblacién, mientras que el total de inmigrantes de
1992 solo representd el 0,3% de la poblacion. Ahora bien, lo que ha cambiado substancialmente es la
composicion étnica de la inmigracion, que en lugar de provenir de Europa y Canada, procede ahora, en su
gran mayoria, de México, el Caribe y otros paises latinoamericanos y Asia.

Un fendmeno semejante ha tenido lugar en los otros dos paises que se caracterizan, junto con Estados
Unidos, por tener la mayor proporcion de inmigrantes extranjeros en su poblacion, Canada y Australia. En
Canada, en 1992, mas del 40% procedian de Asia, en particular de Hong Kong, y tan sélo un 2,8% del
Reino Unido. Vancouver, la tercera ciudad canadiense, ha sido transformada en la ultima década por la
llegada de 110.000 chinos de Hong Kong, elevando la proporcion de poblacion china al 27% de los
residentes de la ciudad. Por cierto, dicha inmigraciéon ha supuesto un influjo de 4.000 millones de ddlares
por ano en la economia local. En cuanto a Australia, en los afios noventa, el 21% de la poblacion nacio en el
extranjero y el 40% tiene al menos un padre que naci6 en el extranjero. De los nuevos inmigrantes llegados
a Australia en 1992, el 51% procedian de Asia.

Europa

Europa Occidental presenta una panorama diversificado en lo que se refiere a movimientos migratorios.
Utilizando como indicador el porcentaje de poblacion residente extranjera sobre la poblacion total y
observando su evolucion entre 1950 y 1990, podemos constatar, por ejemplo, que Francia e Inglaterra
tenian una menor proporcion de poblacidn extranjera en 1990 que en 1982, mientras que Bélgica y Espaia
apenas habia variado (de 9,0 a 9,1%, y de 1,1 a 1,1%). Si exceptuamos el caso anémalo de Luxemburgo, el
unico pais europeo cuya poblacion extranjera supera el 10% es Suiza, también un caso especial por el alto
grado de internacionalizacion de su economia. Y la media para el total de la poblacion europea es tan sélo
de un 4,5% de extranjeros. Los incrementos significativos durante la década de los ochenta se dieron



fundamentalmente en Alemania, Austria, Holanda y Suecia, fundamentalmente debidos al influjo de
refugiados del este de Europa. Pero también este influjo parece ser mucho mas limitado de lo que temian
los paises europeos occidentales. Asi, por ejemplo, un informe de la Comisién Europea en 1991 estimaba
que 25 millones de ciudadanos de Rusia y las republicas soviéticas podrian emigrar a Europa occidental
antes del afio 2000. Y sin embargo, a mediados de los afios noventa, se estima que la emigracion rusa
oscila en torno a las 200.000 personas por afo, a pesar de la espantosa crisis econémica que vive Rusia.
La razén, para quienes conocen los mecanismos de la emigracion, es sencilla: los emigrantes de desplazan
mediante redes de contacto previamente establecidas. Por eso son las metrépolis coloniales las que reciben
las oleadas de inmigrantes de sus antiguas colonias (Francia y el Magreb); o los paises que reclutaron
deliberadamente mano de obra barata en paises seleccionados (Alemania en Turquia y Yugoslavia) los que
continuan siendo destino de emigrantes de esos paises. En cambio, los rusos y ex-soviéticos, al haber
tenido prohibido el viajar durante siete décadas carecian y carecen de redes de apoyo en paises de
emigracion, con la excepcion de la minoria judia que es precisamente la que emigra. Asi, dejar familia y pais
lanzandose al vacio de un mundo hostil sin red de apoyo es algo que s6lo se decide masivamente cuando
una catastrofe obliga a ello (la hambruna, la guerra, el nazismo).

Ahora bien, si los datos sefialan que la inmigracion en Europa occidental no alcanza proporciones tan
masivas como las percibidas en la opiniéon publica, ¢por qué existe ese sentimiento? Y, ¢ por qué la alarma
social? Lo que realmente esta ocurriendo es la transformaciéon creciente de la composicién étnica de las
sociedades europeas, a partir de los inmigrantes importados durante el periodo de alto crecimiento
econdmico en los afios sesenta. En efecto, las tasas de fertilidad de los extranjeros son muy superiores a
las de los paises europeos de residencia (salvo, significativamente, en Luxemburgo y Suiza, en donde la
mayoria de extranjeros son de origen europeo). Por razones demograficas el diferencial de fertilidad
continuara incrementandose con el paso del tiempo. Esta es la verdadera fuente de tension social: la
creciente diversidad étnica de una Europa que no ha asumido aun dicha diversidad y que sigue hablando de
inmigrantes cuando, cada vez mas, se trata en realidad de nacionales de origen étnico no-europeo. El
incremento de poblacion en el Reino Unido entre 1981 y 1990 fue de tan sélo el 1% para los blancos,
mientras que fue del 23% para las minorias étnicas. Aun asi, los blancos son 51,847 millones, mientras que
las minorias tan solo representan 2,614 millones. Pero existe una clara conciencia del proceso inevitable de
constitucién de una sociedad con importantes minorias étnicas, del tipo norteamericano. Algo semejante
ocurre en los otros paises europeos. Dos tercios de los extranjeros de Francia y tres cuartas partes de los
de Alemania y Holanda son de origen no europeo. A ello hay que afadir, en el caso de Francia, la proporcion
creciente de poblacién de origen no europeo nacida en Francia y que tienen derecho a nacionalidad al
alcanzar los 18 afos. Puede ocurrir también, como es el caso en Alemania, que la ley niegue el derecho de
nacionalidad a quienes nazcan en territorio nacional de padres extranjeros, situacion en las que se
encuentran centenares de miles de jovenes turcos que nunca conocieron otra tierra que Alemania. Pero el
costo de dicha defensa a ultranza de la nacionalidad autoctona es la creacion de una casta permanente de
no ciudadanos, poniendo en marcha un mecanismo infernal de hostilidad social.

Un factor adicional es importante en la percepcion de una diversidad étnica que va mucho mas alla del
impacto directo de la inmigracion: la concentracion espacial de las minorias étnicas en las ciudades,
particularmente en las grandes ciudades y en barrios especificos de las grandes ciudades, en los que llegan
a constituir incluso la mayoria de la poblacion. La segregacién espacial de la ciudad a partir de
caracteristicas étnicas y culturales de la poblacién no es pues una herencia de un pasado discriminatorio,
sino un rasgo de importancia creciente, caracteristico de nuestras sociedades: la era de la informacion
global es también la de la segregacion local.

Diversidad étnica, discriminacién social y segregaciéon urbana

En todas las sociedades, las minorias étnicas sufren discriminacién econdémica, institucional y cultural, que
suele tener como consecuencia su segregacion en el espacio de la ciudad. La desigualdad en el ingreso y
las practicas discriminatorias en el mercado de vivienda conducen a la concentracién desproporcionada de
minorias étnicas en determinadas zonas urbanas al interior de las areas metropolitanas. Por otro lado, la
reaccion defensiva y la especificidad cultural refuerzan el patron de segregacion espacial, en la medida en
que cada grupo étnico tiende a utilizar su concentracion en barrios como forma de proteccion, ayuda mutua
y afirmacién de su especificidad. Se produce asi un doble proceso de segregacion urbana: por un lado, de
las minorias étnicas con respecto al grupo étnico dominante; por otro lado, de las distintas minorias étnicas
entre ellas. Naturalmente, esta diferenciacion espacial hay que entenderla en términos estadisticos y
simbdlicos, es decir, como concentracion desproporcionada de ciertos grupos étnicos en espacios
determinados, mas que como residencia exclusiva de cada grupo en cada barrio. Incluso en situaciones
limite de segregacion racial urbana, como fue el régimen del apartheid en Sudafrica, se puede observar una
fuerte diferenciacion socio-espacial, en términos de clase, a partir del momento en que se desmantela la
segregacion obligatoria institucionalmente impuesta.



El modelo de segregacion étnica urbana mas conocido y mas estudiado es el de las ciudades
norteamericanas, que persiste a lo largo de la historia de los Estados Unidos y que se ha reforzado en las
dos ultimas décadas, con la localizacién de los nuevos inmigrantes en sus correspondientes espacios
segregados de minorias étnicas, constituyendo verdaderos enclaves étnicos en las principales areas
metropolitanas y desmintiendo asi en la practica histérica el famoso mito del melting pot que soélo es
aplicable (y con limitaciones) a la poblacién de origen europeo(8). Asi por ejemplo, en el condado de Los
Angeles, 70 de los 78 municipios existentes en 1970 tenian menos del 10% de residentes pertenecientes a
minorias étnicas. En cambio, en 1990 los 88 municipios que para entonces componian el condado tenian
mas del 10% de minorias étnicas, pero 42 municipios tenian mas del 50% de minorias étnicas en su
poblacion(9).

La concentracion espacial

El completo estudio de Massey y Denton (1993) sobre la segregacion racial urbana en las ciudades
norteamericanas muestra los altos niveles de segregacién entre negros y blancos en todas las grandes
ciudades. Para un indice de segregacion absoluta de 100, la media es de 68,3, que sube hasta una media
del 80,1 para las areas metropolitanas del norte. Las tres areas principales se encuentran también entre las
mas segregadas: Nueva York, con un indice de 82; Los Angeles, con 81,1; y Chicago con 87,8. También el
indice de aislamiento de los negros, que mide la interaccion entre los negros y otros grupos negros (100
siendo el nivel de aislamiento absoluto) refleja altos valores, con una media del 63,5, que pasa al 66,1 en las
areas del norte y que llega a registrar en Chicago un indice del 82,8.

La concentracién espacial de minorias étnicas desfavorecidas conduce a crear verdaderos agujeros negros
de la estructura social urbana, en los que se refuerzan mutuamente la pobreza, el deterioro de la vivienda y
los servicios urbanos, los bajos niveles de ocupacion, la falta de oportunidades profesionales y la
criminalidad. En su estudio sobre segregacion y crimen en la América urbana, Massey (1995) concluye que
la coincidencia de altos niveles de pobreza de los negros y de altos indices de segregacién espacial crean
nichos ecolégicos en los que se dan altos indices de criminalidad, de violencia y de riesgo de ser victima de
dichos crimenes... A menos que se produzca un movimiento de desegregacion, el ciclo de violencia
continuara; sin embargo, la perpetuacion de la violencia paraddjicamente hace la desegregacion mas dificil
porque hace beneficioso para los blancos el aislamiento de los negros. A saber: aislando a los negros en
barrios segregados, el resto de la sociedad se aisla con relacion al crimen y a otros problemas sociales
resultantes del alto indice de pobreza entre los negros. Asi, en los afios 90 han decaido, en términos
generales, los indices de criminalidad en las principales ciudades norteamericanas. Entre 1980 y 1992, la
proporciéon del numero de hogares americanos que ha sufrido alguna forma de criminalidad se ha reducido
en mas de un tercio, pero al mismo tiempo, la probabilidad para los negros de ser victimas de un crimen se
ha incrementado extraordinariamente. Los adolescentes negros tienen una probabilidad nueve veces mas
alta que los blancos de ser asesinados: en 1960 morian violentamente 45/100.000, mientras que en 1990 la
tasa habia pasado a 140/100.000. En su estudio sobre la relacion entre segregacion de los negros y
homicidio de los negros en 125 ciudades, Peterson y Krivo encontraron que la segregacion espacial entre
blancos y negros era el factor estadisticamente mas explicativo de la tasa de homicidios de todas las
variables analizadas, mucho mas importante que la pobreza, la educacion o la edad(10). Se mata a quien se
tiene cerca. Y cuando una sociedad, rompiendo con sus tradiciones liberales y con sus leyes de integracion
racial, adopta la actitud cinica de encerrar a sus minorias raciales empobrecidas en ghettos cada vez mas
deteriorados, provoca la exasperacion de la violencia en dichas zonas. Pero, a partir de ese momento la
mayoria étnica esta condenada a vivir atrincherada tras la proteccion de la policia y a destinar a policiay a
carceles un presupuesto tan cuantioso como el de educacion, como ya es el caso en el estado de California.

Racismo y segregacion

Si bien el racismo y la segregacion urbana existen en todas las sociedades, no siempre sus perfiles son tan
marcados ni sus consecuencias tan violentas como las que se dan en las ciudades norteamericanas. Asi,
Brasil es una sociedad multirracial, en la que los negros y mulatos ocupan los niveles mas bajos de la
escala social(11). Pero, aunque las minorias étnicas también estan espacialmente segregadas, tanto entre
las regiones del pais como al interior de las areas metropolitanas, el indice de disimilaridad, el cual mide la
segregacion urbana, es muy inferior al de las areas metropolitanas norteamericanas. Asimismo, aunque la
desigualdad econdmica esta influenciada por el origen étnico, las barreras institucionales y los prejuicios
sociales estan mucho menos arraigados que en Estados Unidos. Asi, dos sociedades con un pasado
igualmente esclavista evolucionaron hacia patrones distintos de segregacion espacial y discriminacion
racial, en funcion de factores culturales, institucionales y econémicos que favorecieron la mezcla de razas y
la integracion social en Brasil y la dificultaron en Estados Unidos: una comparacion que invita a analizar la
variacion histérica de una naturaleza humana que no es inmutable.



Ahora bien, lo que si parece establecido es la tendencia a la segregacién de las minorias étnicas en todas
las ciudades y en particular en las ciudades del mundo mas desarrollado. Asi, conforme las sociedades
europeas reciben nuevos grupos de inmigrantes y ven crecer sus minorias étnicas a partir de los grupos
establecidos en las tres ultimas décadas, se acentua el patréon de segregacion étnica urbana. En el Reino
Unido, aunque Londres solo representa el 4,7% de la poblacién, concentra el 42% de la poblacién de las
minorias étnicas. Dichas minorias, concentradas particularmente en algunos distritos, se caracterizan por un
menor nivel de educacion, mayor tasa de paro y una tasa de actividad econémica de tan solo el 58%
comparada con el 80% de los blancos(12). En el distrito londinense de Wandsworth, con unos 260.000
habitantes, se hablan unas 150 lenguas diferentes. A esa diversidad étnico-cultural se une el dudoso
privilegio de ser uno de los distritos ingleses con mas alto indice de carencias sociales. En Goéteborg
(Suecia), el 16% de la poblacion es de origen extranjero y tiene concentrada su residencia en el nordeste de
la ciudad y en las isla de Hisingen. Zurich, que ha visto aumentar su poblacién de extranjeros (sobre todo
turcos y yugoslavos) del 18% en 1980 al 25% en 1990, concentra el 44% de esta poblacion en las zonas
industriales de la periferia urbana. En Holanda, los extranjeros son tan sélo un 5% de la poblacion total, pero
en Amsterdam, Rotterdam, La Haya y Utrecht dicha proporcion oscila entre el 15% y el 20%, mientras que
en los barrios antiguos de dichas ciudades sube hasta el 50%. En Bélgica la proporcion de extranjeros es
del 9%, pero en la ciudad de Anderlecht alcanza el 26% y en el barrio de La Rosee, el mas deteriorado, los
extranjeros representan el 76% de sus 2.300 habitantes(13). En suma, las ciudades europeas estan
siguiendo, en buena medida, el camino de segregacion urbana de las minorias étnicas caracteristico de las
metropolis norteamericanas, aunque la forma espacial de la segregacion urbana es diversa en Europa.
Mientras que las banliues francesas configuran ghettos metropolitanos periféricos, las ciudades centro-
europeas y britanicas tienden a concentrar las minorias en la ciudad central, en un modelo espacial
semejante al norteamericano, lo que puede contribuir a la decadencia de los centros urbanos si no se
mejoran las condiciones de vida de las minorias étnicas en Europa. Por otra parte, la importancia de las
pandillas y el florecimiento de actividades criminales es menos acentuado en Europa que en Norteamérica.
Pero si las tendencias a la exclusion social continian agravandose, parece razonable suponer que
situaciones similares conduciran a consecuencias semejantes, salvedad hecha de las diferencias culturales
e institucionales. La ciudad multicultural es una ciudad enriquecida por su diversidad, tal y como senal6
Daniel Cohn Bendit en su intervencion introductoria al Coloquio de Francfort patrocinado por el Consejo de
Europa sobre el multiculturalismo en la ciudad(14). Pero, como también quedé de manifiesto en dicho
coloquio, la ciudad segregada es la ciudad de la ruptura de la solidaridad social y, eventualmente, del
imperio de la violencia urbana.

Las poblaciones flotantes en las ciudades

La geometria variable de la nueva economia mundial y la intensificacion del fendmeno migratorio, tanto
rural-urbano como internacional, han generado una nueva categoria de poblacién, entre rural, urbana y
metropolitana: poblacién flotante que se desplaza con los flujos econdmicos y segun la permisividad de las
instituciones, en busca de su supervivencia, con temporalidades y espacialidades variables, segun los
paises y las circunstancias.

Aunque por su propia naturaleza el fenédmeno es de dificil medida, una corriente de investigacién cada vez
mas amplia aporta datos sobre su importancia y sobre las consecuencias que tiene para el funcionamiento y
gestion de las ciudades(15).

Tal vez la sociedad en la que la poblacién flotante alcanza mayores dimensiones es China durante la Ultima
década. Durante mucho tiempo imper6 en China el control de movimientos de poblacion regulado en 1958
en el que cada ciudadano chino estaba registrado como miembro de un hukou (hogar) y clasificado sobre la
base de dicha residencia. Bajo dicha regulacién un cambio de residencia rural a urbana era
extremadamente dificil. Los viajes requerian permiso previo y el sistema de racionamiento obligaba a
presentar en las tiendas o restaurantes los cupones asignados al lugar de residencia y trabajo. Asi, el
sistema hukou fue un método efectivo de controlar la movilidad espacial y reducir la migracién rural-
urbana(16). Sin embargo, con la liberalizacién econémica de China durante los afios ochenta la inmovilidad
se hizo disfuncional para la asignacion de recursos humanos segun una dinamica parcialmente regida por
leyes de mercado. Ademas la privatizacién y modernizaciéon de la agricultura aumentd la productividad y
expulso de la tierra a decenas de millones de campesinos que resultaron ser mano de obra excedente(17).
Imposibilitado de atender las necesidades de esta poblacion rural econdmicamente desplazada, el gobierno
chino optd por levantar las restricciones a los movimientos de poblacion y/o aplicarlas menos estrictamente,
segun las regiones y los momentos de la coyuntura politica. El resultado fue la generacion de masivas
migraciones rural-urbanas en la ultima década, sobre todo hacia las grandes ciudades y hacia los centros
industriales exportadores del sur de China. Pero dichas ciudades y regiones, pese a su extraordinario
dinamismo econdmico (de hecho, los centros de mas alta tasa de crecimiento econdmico del mundo en la
ultima década) no pudieron absorber como trabajadores estables a los millones de recién llegados, ni



proveerlos con viviendas y servicios urbanos, por lo que muchos de los inmigrantes urbanos viven sin
residencia fija o en la periferia rural de las metrépolis, y otros muchos adaptan un patron de migraciones
pendulares estacionales yendo y viniendo entre sus aldeas de origen y los centros metropolitanos(18). Asi
Guangzhou (Cantén), una ciudad de unos seis millones de habitantes, contabilizaba en 1992, un total de
1,34 millones de residentes temporales a los que se anadian 260.000 turistas diarios. En el conjunto de la
provincia de Guandong se estimaban en al menos 6 millones el nimero de migrantes temporales. En
Shanghai, a fines de los 80 habia 1,83 millones de flotantes, mientras que en 1993, tras el desarrollo del
distrito de industrial de Pudong, se estimaba que un millén mas de flotantes habian llegado a Shanghai en
ese afio. La unica encuesta migratoria fiable de la uUltima década, realizada en 1986, estimé que en esa
fecha el 3,6% de la poblacion de las 74 ciudades encuestadas eran residentes temporales. Otra estimacion
a nivel nacional, evalta el numero de flotantes en 1988, entre 50 y 70 millones de personas. Lo que parece
indudable es que el fendmeno se ha incrementado. La estacion central de ferrocarril de Pekin, construida
para 50.000 pasajeros diarios, ve transitar por ella actualmente entre 170.000 y 250.000, segun los
periodos. El gobierno municipal de Pekin estima que cada incremento de 100.000 visitantes diarios a la
ciudad consume 50.000 kilos de grano, 50.000 kilos de verduras, 100.000 kilovatios de electricidad, 24.000
litros de agua y utiliza 730 autobuses publicos. Dicho numero de visitantes ocasiona 100.000 kilos de basura
y genera 2.300 kilos de desechos de alcantarillado. Las condiciones de vida de esta poblaciéon flotante son
muy inferiores a las de la poblacion permanente(19) y son, a la vez, presa facil del crimen y refugio de
criminales, lo que aumenta los prejuicios contra ellos entre la poblacion residente. Aunque de menor
dimensiéon que en China, el fendmeno de la poblacion flotante es caracteristico de la mayor parte del mundo
en desarrollo y en particular de Asia(20). Asi en Bangkok, de los emigrantes llegados la ciudad entre 1975 y
1985, el 25% habian vivido ya en tres ciudades diferentes y el 77% de los encuestados no pensaban
quedarse en Bangkok mas de un afio, mientras que solo el 12% de los migrantes se habian censado
regularmente en su residencia de Bangkok, indicando una existencia a caballo entre sus zonas de origen y
los distintos mercados de trabajo urbanos. En Java, el Banco Mundial estimé que en 1984 el 25% de los
hogares rurales tenian al menos un miembro de la familia trabajando en un centro urbano durante una parte
del afio, lo que equivalia al 50% de la poblacién activa urbana. Tendencias similares han sido observadas en
Filipinas y Malasia(21). La amplitud del fenémeno, y su difusiéon en otras areas del mundo, hace cada vez
mas inoperante la distincidon entre rural y urbano, en la medida en que lo verdaderamente significativo es la
trama de relaciones que se establecen entre el dinamismo de las grandes ciudades vy los flujos de poblacion
que se localizan en distintos momentos en distintos tiempos y con distintas intensidades, segun los ritmos
de articulacion entre economia global y economia local.

En las ciudades de los paises desarrollados también se asiste a un incremento de poblacion flotante de un
tipo distinto. Asi, Guido Martinotti, en un interesante estudio(22) ha insistido en la importancia de
poblaciones de visitantes que utilizan la ciudad y sus servicios sin residir en ella. No soélo proviniendo de
otras localidades del area metropolitana, sino de otras regiones y otros paises. Turistas, viajeros de
negocios y consumidores urbanos forman en un dia determinado en las principales ciudades europeas,
(pero también norteamericanas y sudamericanas) una proporciéon considerable de los usuarios urbanos que,
sin embargo, no aparecen en las estadisticas ni son contabilizados en la base fiscal e institucional de los
servicios urbanos que, sin embargo, utilizan intensamente.

Tres son los principales problemas ocasionados por las poblaciones flotantes en la gestién urbana. En
primer lugar, su existencia suscita una presion sobre los servicios urbanos mayor de lo que la ciudad puede
asumir, a menos de recibir ayudas especiales de los niveles superiores de la administracién, en
consonancia con su poblacion real y el uso efectivo que se hace de su infraestructura. En segundo lugar, la
falta de contabilidad estadistica adecuada de dicha poblacién flotante, asi como la irregularidad de sus
movimientos, impiden una planificacién adecuada de los servicios urbanos. En tercer lugar, se crea una
distorsion entre las personas presentes en la ciudad y la ciudadania capaz de asumir los problemas y el
gobierno de la ciudad. Ello es negativo tanto para los flotantes, carentes de derechos y, en ocasiones,
ilegalizados, como para los residentes que ven rota la solidaridad de la ciudadania por la existencia de
diferencias de status juridico y de pertenencia comunitaria en el seno de la poblacion real de la ciudad. Asi
pues, el desarrollo de poblaciones flotantes, directamente relacionado con la globalizacion de los flujos
econdmicos y de comunicacion, constituye una nueva realidad urbana para la que todavia no tienen
respuesta las ciudades.

Multiculturalismo y crisis social urbana

En mayo de 1991 se reunieron en Francfort, bajo los auspicios del Consejo de Europa, representantes de
distintos gobiernos municipales europeos para ftratar las politicas municipales para la integracion
multicultural de Europa. En la declaracién publicada al final de dicha reunion(23) se constataba que los
paises europeos, como consecuencia de décadas de inmigracién y emigracion, se habian tornado
sociedades multiculturales. Asimismo, en la medida en que los inmigrantes y las minorias étnicas



resultantes se concentraban en las grandes ciudades, las politicas de tratamiento de la inmigracion y de
respeto del multiculturalismo constituian un componente esencial de las nuevas politicas municipales.
Concluian afirmando que sélo una Europa genuinamente democratica capaz de llevar adelante una politica
de multiculturalismo puede ser un factor de estabilidad en el mundo y puede combatir efectivamente los
desequilibrios econémicos entre el norte y el sur, el este y el oeste, que conducen a la emigracién
desordenada (p.167). Una constatacién similar puede hacerse en la sociedad norteamericana y con relacion
al mundo en general. Y sin embargo, las reacciones xendfobas en todos los paises y el incremento del
racismo y el fanatismo religioso en todo el mundo no parecen augurar un facil tratamiento de la nueva
realidad urbana. Los inmigrantes, y las minorias étnicas, aparecen como chivos expiatorios de las crisis
econdémicas y las incertidumbres sociales, segun un viejo reflejo histéricamente establecido, explotado
regularmente por demagogos politicos irresponsables. Aun asi, la terca nueva realidad de una economia
global interdependiente, de desequilibrios socioeconémicos y de la reproducciéon de minorias étnicas ya
residentes en los paises mas desarrollados hacen inevitable el multiculturalismo y la plurietnicidad en casi
todo el mundo. Incluso Japon, una de las sociedades culturalmente mas homogéneas en el mundo, esta
experimentando un rapido aumento de su poblacion extranjera, mientras que se asiste al crecimiento de los
yoseba (trabajadores ocasionales sin empleo ni residencia fija) y a su localizacién espacial temporal en
ghettos urbanos, como el de Kamagasaki en Osaka. Hay quienes piensan, incluidos los autores de este
libro, que la plurietnicidad y la multiculturalidad son fuentes de riqueza econdmica y cultural para las
sociedades urbanas(24). Pero incluso quienes estén alarmados por la desaparicién de la homogeneidad
social y las tensiones sociales que ello suscita deben aceptar la nueva realidad: nuestras sociedades, en
todas las latitudes, son y seran multiculturales, y las ciudades (y sobre todo las grandes ciudades)
concentran el mayor nivel de diversidad. Aprender a convivir en esa situacién, saber gestionar el intercambio
cultural a partir de la diferencia étnica y remediar las desigualdades surgidas de la discriminacion son
dimensiones esenciales de la nueva politica local en las condiciones surgidas de la nueva interdependencia
global.
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